
 

Agenda Jornada Toyota © asenta 

JORNADA CON TOYOTA ESPAÑA 
 

  

AGENDA Y CONTENIDO 

9:15 - 9:30 Recepción Asistentes 

9:30 - 9:35 
Presentación de la Jornada 
Oscar Reges -ASENTA- 

9:35 - 9:45 
Bienvenida 
Agustín Martín, Presidente y CEO Toyota España 

9:45-10:00 
Marco Conceptual: Toyota Way, TPS y la Excelencia Operacional 
Juan Estella -ASENTA- 

10:00-10:30 
Lecciones aprendidas en las Misiones a Japón 
Practicas World Class en Toyota Motomachi y en Toyota F&L 
Juan Estella -ASENTA- 

10:30-11:15 

Experiencia Práctica en Toyota España (I) 
Video Presentación 
La Cultura Interna 
Berta Domínguez, People Development General Manager 

11:15-11:45 Coffee Break 

11:45-12:45 
Experiencia Práctica en Toyota España (II) 
Business Process Management 
Antonio Gálvez, Consumer Experience General Manager 

12:45-13:15 
Programa de Flotas Toyota 
Alvaro Aparicio, Fleet Operations Senior Manager 

13:15-13:55 

Coloquio 
Berta Domínguez 
Antonio Gálvez 
Alvaro Aparicio 
Moderador: Juan Estella -ASENTA- 

13:55-14:00 
Conclusiones y Cierre 
Oscar Reges -ASENTA- 

 


