
OA: En nuestro caso es un aspecto de vida
o muerte, es decir, nosotros lo percibimos
como un riesgo, como una amenaza e
intentamos convertirlo en una ventaja
cualitativa. Para ello, intentamos
anticiparnos a cómo será el estado del arte
de nuestros hornos dentro de “n” años. Lo
que va a prevalecer al final es el valor
añadido del servicio que estamos
desarrollado: Smart Process Improvement.
Nuestros hornos pueden ser muy
innovadores hoy, pero dentro de 5 años
estoy seguro de que el proveedor
manufacturero de países de bajo coste va a
conseguir un horno similar, con un margen
ostensiblemente más apetitoso, más
atractivo para los clientes. Sabemos que tal
vez esa no es nuestra liga y lo que
queremos es hacer un producto de alto
valor añadido con estos servicios de
digitalización y de conocimiento experto de
sus procesos.

Aitor, Oier, vuestras empresas tienen
muchos años de antigüedad, contáis con
productos muy sólidos, pero ¿Cómo está
afectando la transformación digital a
vuestras organizaciones?

Aitor Bernardo
Director General de

BELGICAST

AB: Nuestro sector es un sector
tremendamente conservador. A los que
suministramos al sector (es un sector muy
de hierro, muy de peso, de grandes
equipos), la transformación digital nos está
ayudando a sobrevivir con excelencia, pero
nos está costando muchísimo que el sector
entienda que cualquier elemento de
control que les podamos suministrar, con
herramientas que hagan más fácil su vida,
con herramientas que les permitan
controlar en remoto o tomar decisiones,
son importantes, son buenas para ellos.
En breve se celebrará una cumbre sobre
agua y digitalización, dos temas
fundamentales. El 30% del agua del país se
pierde y cada día, en este sector, son más
importante las herramientas de control, las
herramientas predictivas... Vamos a ver si
poco a poco entre todos los que
suministramos conseguimos convencer al
sector que el hierro es importante, pero el
control también.

Extracto de la mesa redonda de la
jornada “Metodología + Tecnología

al servicio de la Competitividad”
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